
Ghidul 
persoanei cu stomă



Cuvânt înainte
	 Orice schimbare este firesc să aducă întrebări. Știm însă  
că o mai bună cunoaștere a întregului procedeu va diminua 
îngrijorările pe care le aveți. Înțelegem că fiecare utilizator 
este unic în felul lui, și de aceea suntem gata să vă oferim 
consiliere, informații, cât și mijloacele necesare adaptării.  	
	 Ne dorim ca utilizatorii noștri să se poată întoarce în 
colectivitate siguri pe ei. Recomandările din acest material 
au rolul de a ușura primii pași și de a înlesni acomodarea cu 
sistemul stomic (sacul).

Echipa Pharma Telnet

= intestin gros
= intestin subțire
= orificiul prin care sunt eliminate din corp materiile fecale
= gaze
= canalul prin care urina se scurge din rinichi în vezica urinară
= orificiu creat chirurgical în peretele abdominal cu aducerea 
la piele fie a intestinului gros, fie a intestinului subțire sau a 
ureterelor pentru eliminarea conținutului acestora.
= colostomă (intestin gros), ileostomă (intestin subțire), 
urostomă (uretere, vezică urinară)
= adeziv hipoalergenic ce se lipește pe abdomen, cu 
decupaj fidel efectuat pe conturul stomei
= deschidere mică în pungă care filtrează mirosul de gaze

Glosar
Colon
Ileon
Anus

Flatulență
Ureter
Stomă

Tipuri de 
stome

Protector 
cutanat

Filtru de 
cărbune



Sistemul digestiv

Sistem stomic unitar

Stomac

Pancreas

Intestin 
subțire
(ileon)

Rect
Anus

Ficat

Intestin gros 
(colon)

Protector cutanat
(se lipește pe 

abdomen)
Sacul colector

(strânge materiile 
evacuate)

Închiderea sacului
 tip „arici”



Instrumente necesare
schimbării sistemului stomic

Apă caldă și săpun neutru (preferabil 
săpun pentru copii, fără lanolină)

Rolă prosop hârtie (prosop curat de 
bumbac)

Sac pentru stomă

Foarfecă cu vârf bont (preferabil)

Sac menajer pentru deșeuri

Șablon de măsurare (opțional)

O pungă schimbată corect, 
un prim pas în liniștea zilei!



Igiena stomei

	 1. Cum curățăm zona din jurul stomei?

	 2. Cum schimbăm sacul colector?

	 3. Cum golim sacul colector?

1.Sacul se schimbă dimineața, în prima jumătate de 
oră după trezire, deoarece intestinele “se trezesc” cu 
30 de minute mai târziu.
2.Curățati pielea din jurul stomei cu apă și săpun.
3.Uscați zona prin tamponare cu un prosop din 
hârtie sau un prosop de bumbac (nu folosiți 
șervețele umede ce conțin lanolină).
4.Nu utilizați produse pe bază de ulei.

1.Protectorul cutanat trebuie decupat exact pe 
conturul stomei. (fig. 1)
2.Asigurați-vă că sacul pentru stomă este închis.
3.Încălziți protectorul cutanat în palme 1-2 minute.
4.Îndepărtați folia de protecție de pe protectorul 
cutanat. (fig. 2)
5.Poziționați decupajul mai întâi la partea jos a 
stomei. Începând de jos în sus, lipiți cu grijă sacul 
pe pielea din jurul stomei. (fig. 3)
6.Apoi neteziți cu degetele pe deasupra sacului 
protectorul cutanat și presați cu grijă, dar și cu 
fermitate în jurul stomei. (fig. 4)

1. Trageți de partea exterioară pentru a 
deschide sacul (fig. 5)
2.Goliți conținutul acestuia.
3.Pliați baza sacului și continuați plierea până 
când cele două părți ale închiderii sunt în 
contact una cu cealaltă. (fig. 6)
4.Apăsați cu fermitate cele două părți ale închiderii.
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Când apelăm la medic?
✽  dacă nu aveți eliminări de materie fecală timp de 12 ore pe 
ileostomă, 48 ore pe colostomă sau 6 ore pe urostomă
✽ schimbarea aspectului pielii din jurul stomei: pielea este 
macerată (albicioasă), inflamată; apar neregularităţi sau 
secreţii pe marginea stomei. 
✽ schimbarea aspectului stomei: orificiul s-a strâmtorat, 
scaunul este mai subţire; orificiul s-a dilatat, intestinul 
bombează în afară ca un deget de mănuşă; stoma sângerează 
în permanență
✽   schimbări în funcţionarea stomei: evacuarea scaunului 
este neplăcută, eventual dureroasă; sângerări la evacuarea 
scaunului; constipaţie şi colici. 

Complicații Cauze

 Zone de roșeață
 (Escoriații)

Scurgeri ale conținutului intestinal.
Îndepărtarea brutală a sistemului 
stomic

Subțierea pielii 
din jurul stomei 
(Hiperplazie) 

Scurgeri repetate ale urinei

Inflamații 
ale foliculilor de păr 
din jurul stomei

Îndepărtarea brutală a sistemului 
stomic

Posibile complicații ale stomei 
sau ale pielii din jur



Alimentația

budincă, 
unt, 
miere, 
gem

popcorn,
mâncăruri picante

Recomandate în 
primele 4-6 săptămâni

Nerecomandate în 
primele 4-6 săptămâni

lapte, 
ceai

pâine albă,
biscuti simpli,

 orez, 
paste

carne fragedă
 de pui sau 
peste,
 ouă

iaurt, 
brânză de vacă

salată verde, 
cartofi, 

legume fierte sau coapte

fructe moi fără coajă

cafea, 
băuturi carbogazoase, 

alcool

cereale integrale, 
semințe

orice prăjit, 
carne tocată,
carne afumată, 
carne grasă
cârnați

brânzeturi tari

legume crude, 
legume care produc gaze

fructe uscate, 
citrice, 

banane bine coapte
nuci



Întrebări frecvente
1. CÂT DE DES SCHIMB SACUL PENTRU STOMĂ?
➥Sacul colector se schimbă între 2 zile și cel mult 3 zile. Cu trecerea timpului, 
schimbarea sacului va deveni o obișnuință.

2. CÂT DE DES GOLESC SACUL COLECTOR?
➥Sacii se golesc atunci când se umplu maximum 1/3 din volumul lor. Dacă 
sacul nu este golit la timp, va acționa o presiune asupra stomei și e posibil să se 
dezlipească, ba chiar să provoace răni.

3. ESTE POSIBIL SĂ ELIMIN MATERIE FECALĂ ȘI PE ANUS?
➥În funcție de tipul de operație există posibilitatea să aveți senzația de a avea 
un scaun în mod normal, deoarece organismul va elimina mucusul intestinal 
rămas în extremitatea organelor.

4. POT SĂ FAC BAIE CU SACUL?
➥Puteți face duș atât cu sacul colector lipit, cât și fără el. Dacă alegeți varianta fără 
sac lipit, trebuie să aveți în vedere că există posibilitatea ca materia fecală să fie 
eliminată și în timpul dușului. De aceea se recomandă să faceți dușul în prima 
parte a zilei. De asemenea, apa nu vă va răni stoma și nici nu va intra în interiorul 
intestinului.  Dacă alegeți să faceți duș cu sacul lipit, trebuie să aveți în vedere că 
se poate dezlipi. Nu este recomandat să faceți baie în cadă.

5.POT PRACTICA SPORT?
➥Mișcarea este recomandată; după ieșirea din spital plimbările prin casă sau 
în exterior sunt prielnice pentru a ajuta circulația. Puteţi alerga, practica tenis, 
înot, schi, dar numai după ce aţi obţinut acordul medicului dumneavoastră.

6.POT SĂ CĂLĂTORESC?
➥Călătoriile cu maşina, trenul, avionul sau vaporul vă sunt accesibile. Asigurați-vă că 
aveți în bagajul de mână 2-3 saci colectori; decupați de acasă pentru a putea gestiona 
orice situație. În avion, din cauza presiunii, sacul o să se umfle, de aceea trebuie să 
aveți în vedere evacuarea aerului din interiorul acestuia într-un timp scurt.

7. CE SE ÎNTÂMPLĂ CU FIRELE DIN JURUL STOMEI?
➥Intestinul este cusut la piele cu fire chirurgicale ce au ca scop fixarea acestuia la 
pielea abdomenului; ele nu vor fi scoase precum în cazul unei operații chirurgicale 
obișnuite, ci cu timpul se vor topi.
➥Nu trageți de firele chirurgicale încercând să le scoateți! Nu tăiați firele chirurgicale.  
În cazul în care firele de desprind, nu vă îngrijorați și mergeți de urgență la medicul 
chirurg.



8. CUM DORM CU SISTEMUL STOMIC?
➥Este recomandat să dormiți pe spate; deoarece la început poate fi mai 
dificil, vă puteți ajuta de câteva perne mici pe care să le așezați în lateralele 
dumneavoastră, acestea împiedicându-vă să vă întoarceți pe parcursul nopții 
pe partea corpului unde se află stoma.

9. CE TREBUIE SĂ ȘTIU DESPRE FLATULENȚĂ?
➥În momentul în care sacul se umflă din cauza gazelor este important să îl goliți. 
Țineți cont că există anumite alimente care provoacă flatulență: porumb, fasole, 
mazăre, linte, ceapă, conopidă, varză, băuturi cabogazoase. Gazele intestinale 
pot fi cauzate și de înghițirea aerului, folosirea gumei de mestecat, utilizarea 
paielor pentru băuturi, fumat, vorbitul în timpul mesei.

10. CE POT FACE ÎN PRIVINȚA MIROSURILOR?
➥Dacă utilizați sistemul stomic corect, mirosul nu va fi o problemă. Acesta este 
prevăzut cu filtru de carbon care ajută la neutralizarea mirosurilor. Un alt aspect 
important este ca fanta de evacuare să fie păstrată în permanență curată. După 
golirea sacului puteți șterge fanta cu un șervețel sau să clătiți cu puțină apă. 
➥Alimentele precum ouăle, peștele, ceapa și usturoiul produc mirosuri puternice 
ale scaunului, în timp ce iaurtul natural reduce mirosul acestuia.

11. DE CE TREBUIE SĂ AM LA MINE SUFICIENȚI SACI COLECTORI 
CÂND PLEC DE ACASĂ?
➥Este important să aveți suficienți saci colectori cu dumneavoastră indiferent 
de destinația în care mergeți, inclusiv în spital sau la medic pentru controlul 
stomei.

12. CUM POT GOLI SACUL CU UȘURINȚĂ?
➥Poziții recomandate pentru golirea sacului la vasul wc:

În picioare Așezat Ghemuit În genunchiAșezat 



Produse germane
 “Stomocur”

Pastă pentru protecția tegumentului
> de uz extern, pentru nivelarea 
neregularităților și protecția pielii din jurul 
stomei la contactul cu protectorul cutanat.

Pudră pentru protecția tegumentului
> pudra absoarbe umezeala din iritațiile umede 
din jurul stomei, asigură o mai bună adezivitate și 
contribuie la vindecarea iritațiilor

Cu fereastră (fantă) de vizitare: material nețesut pe 
ambele fețe cu fereastră de vizitare pe fața exterioară
> permit monitorizarea continuă a stomei și a 
secrețiilor
> ajută la fixarea pungii și asigură discreție totală
Cu filtru eficient pentru controlul mirosului

Sisteme stomice unitare 
> pentru colostomă / ileostomă și urostomă
> cu protector cutanat plan sau convex
> drenabile (cu golire) sau fără golire

Cu protector cutanat pe bază de hidrocoloid
> pentru piele sensibilă, iritată
> ușor detașabil
> nu lasă urme de adeziv pe piele
> plan sau convex



Inel hidrocoloid pentru protecția pielii
> constă într-un hidrocoloid modelabil, asigură 
protecția suplimentară a pielii din jurul stomei, 
cât și pentru creșterea adezivității.

Loțiune pentru protecția tegumentului
> pentru tratarea iritațiilor uscate ale pielii, cât și 
pentru dezlipirea delicată a protectorului cutanat.
> se aplică în strat subțire pe pielea din jurul 
stomei. 

Gelifiant, plic 2g
> asigură transformarea conținutului 
intestinal lichid într-un gel moale, pentru 
a facilita golirea pungii, cât și combaterea 
mirosurilor.

Centură pentru sistemele stomice convexe
> ajustabilă pe talie.
> recomandată persoanelor cu un abdomen 
mare sau celor care prezintă cute sau pliuri 
abdominale.

Spray pentru îndepărtarea reziduurilor de 
adeziv
> pentru îndepărtarea rapidă, ușoară și fără 
durere a sacilor colectori, cât și a reziduurilor 
de adeziv. 
> asigură o suprafață adecvată pentru aplicarea 
unui nou sac colector.



Telefon: 
021 250 06 20
021 224 65 85
0727 83 56 38 (0727 TELNET)

WhatsApp: 0731 102 210
E-mail: office@pharmatelnet.ro
Web: www.pharmatelnet.ro

Punct de lucru: BUCURESTI - COMERCIAL:
Adresa: Str. Domnița Ruxandra, nr. 12, parter, 
cam. 11-21, sector 2, Bucuresti, cod 020562

Program de lucru
Luni - Vineri: 09.00 - 17.00

Foto: freepik.com

Contact

◊	 Companie cu capital integral privat românesc și cu o echipă 
entuziastă, PHARMA TELNET este distribuitor unic în Romania al 
unor mărci de dispozitive medicale de prestigiu international, cât și 
a celor inovatoare, ce înglobează tehnologii moderne.
◊	 Misiunea echipei PHARMA TELNET este de a oferi soluții 
integrate prin produse de calitate și prețuri competitive, fiind dedicați 
motto-ului: “Pasiune pentru Calitate, Dragoste pentru Oameni!”
◊	 Echipele noastre de vânzări și de asistență relații clienți beneficiază 
de instruiri periodice de specialitate, managementul companiei fiind 
orientat către dezvoltarea personală a propriilor angajați.

De ce PHARMA TELNET?


